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Hoteles City Express 
maximiza el canal 
afiliación con Affilired

Hoteles City Express es una cadena de hoteles 
de México nacida en 2002. Esta cadena cuenta 
con un departamento de marketing digital joven y 
dinámico que gestiona internamente sus campañas 
SEM y Display. 

Conocedores del gran potencial de crecimiento 
del canal online y una creciente necesidad de 
potenciar la venta directa, deciden apostar por 
nuevos canales de venta online para ampliar sus 
ventas directas nacionales e internacionales sin 
la necesidad de realizar grandes inversiones.

Solución

Affilired se presenta como su partner directo para 
lanzar y gestionar el canal afiliación e impulsar sus 
ventas directas con un margen de beneficios 
excelente. El modelo de coste a éxito (pago de 
comisión por reserva confirmada) permite a Hoteles 
City Express contar con un nuevo canal de reser-
vas directas bajo un presupuesto mínimo, asegu-
rando así su ROI.

Como especialistas en este canal para el sector 
turístico, Affilired propone la gestión integral de la 
campaña con una planificación de lanzamiento a 
nivel nacional e internacional para incrementar el 
reconocimiento de marca en países como Esta-
dos Unidos o España y fomentar la venta directa a 
través de cientos de afiliados de habla hispana y 
anglosajona.
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Estrategia

FASE 1 FASE 2

Affilired estableció una estrategia combinando dos 
soluciones a éxito: Campañas SEM a CPA y Afiliación.

Hoteles City Express cuenta con un departamento 
que gestiona directamente sus campañas SEM en
el motor de búsqueda Google y acuerda que Affilired 
gestione desde Julio de 2022 la inversión y gestión 
de las campañas de PPC en buscadores alternativos 
como son Yahoo o Bing. 

Hoteles City Express se asegura así de un incre-
mento de tráfico de calidad y presencia internacio-
nal sin tener que realizar una inversión adicional en 
el canal SEM, ya que es Affilired quien se encarga 
de la inversión previa y le permite a la vez un análi-
sis del tráfico cualificado de la cadena para poder 
diseñar una estrategia de lanzamiento en redes de 
afiliación por fases.

Se inició el lanzamiento en la plataforma de afiliación 
IMPACT, con cobertura internacional y con una 
potente base de datos de afiliados de diversa tipo-
logía en LATAM.

Simultáneamente se lanzó la campaña en la red 
TradeTracker España, para poder dar reconoci-
miento de esta marca mexicana en territorio espa-
ñol y dado el gran potencial que tiene España 
como mercado emisor turístico en México.

Finalmente, la campaña ha sido lanzada en la red 
AWIN USA, para poder potenciar las ventas de uno 
de los mercados más relevantes para esta cadena.

La captación de afiliados afines al target de esta 
cadena junto con la promoción activa tanto de la 
marca como de las ofertas fue clave para el éxito 
del proyecto.
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Testimonial

Trabajar con Affilired nos permitió llegar a nuevos 
mercados y atraer a nuevos clientes. Rápidamente 
se convirtió en uno de nuestros socios más rentables 
y con mayor potencial de crecimiento.

JORGE ESTRELLA
Marketing Performance Coordinator
Hoteles City Express

Resultados

INCREMENTO
EN REVENUE:

INCREMENTO 
EN RESERVAS
GENERADAS:+ 230% + 120%

Tan solo 3 meses después del inicio de estas campañas, la afiliación ya se ha convertido en el segundo 
mejor canal de reservas directas para City Express, con una ratio de cancelación inferior al 20%.
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